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DIMENSION 1. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Organizacion y desarrollo
1. DATOS DE MATRICULA

1.1. Plazas de nuevo ingreso ofertadas
2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Numero de plazas de nuevo ingreso 40 40 40 40 40 40
Numero de preinscripciones 63 36 29 31 26 27
RATIO PLAZAS DEMANDADAS /
OFERTADAS 1,58 0,90 0,73 0,78 0,65 0,68

1.2. Numero total de alumnos matriculados

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
e 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Alumnos de nuevo ingreso 18 12 14 10 14 16
Alumnos pendientes curso anterior 0 1 0 0 1 0
TOTAL ALUMNOS MATRICULADOS 18 13 14 10 15 16

1.3. Via de acceso a los estudios
1.3.1.  Tipo de acceso

ViA DE ACCESO 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2001 | 209
Titulo universitario espafiol 17 9 10 8 11 13
Titulo universitario extranjero EEES 1 2 0 0 3 0
Titulo universitario extranjero no EEES 0 1 4 2 0 3
TOTAL 18 12 14 10 14 16

1.3.2.  Titulacion de acceso

- 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
L el 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022
DIPLOMATURA EN ENFERMERIA 1 0 0 0 0 0
GRADO EN FARMACIA 1 1 1 2 2 0
LICENCIATURA EN CIENCIAS
FARMACEUTICAS 0 0 0 0 1 0
LICENCIATURA EN FARMACIA 11 10 8 5 3 3
LICENCIATURA EN FARMACO-
BIOQUIMICA 0 0 2 0 0 0
LICENCIATURA EN QUIMICA
FARMACEUTICA 0 1 0 3 1 1
MEDICINA 0 0 2 0 0 0
SIN ESPECIFICAR 5 0 1 0 7 12

TOTAL | 18 12 14 10 14 16
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1.4. Perfil del alumnado de nuevo ingreso
1.4.1.  Perfil del alumnado (sexo)

SEXO 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Mujer 83,3% 66,7% 57,1% 50,0% 100,0% 62,5%

Hombre 16,7% 33,3% 42,9% 50,0% 0,0% 37,5%

1.4.2.  Perfil del alumnado (edad)

EDAD 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-

2017 2018 2019 2020 2021 2022
20-24 1 0 2 1 0 0
25-29 2 1 4 6 4 5
30-34 2 2 2 2 3 2
35-39 2 7 0 1 3 2
40-44 4 0 5 2 4 3
45-49 3 0 0 0 0 0
50+ 4 2 1 0 0 4

EDAD MEDIA 40,4 37,6 34,5 31,2 34,3 38,7

1.5. Analisis datos de matricula
Se han matriculado un total de 16 personas, un nimero muy elevado para lo que es habitual. La mayoria

de ellas proceden de titulacién farmacéutica que ejercen en Farmacia Comunitaria o en Hospital.

1.6. Tamaiio de los grupos
El tamafio del grupo ha sido ideal para permitir la interrelacién entre alumnos y docentes en las sesiones y
talleres.

1.7. Mecanismos de coordinacion docente

Este curso se ha producido una renovacion casi completa del claustro de profesores y completa en cuanto
a sus coordinadores de mdédulo. El contacto entre los coordinadores y la direccién ha sido constante de
palabra o por correo electrénico. Ademas de ello se realizé un claustro intermedio en el que se analizaron
las propuestas que surgieron de los alumnos en la reunidn de delegados con la Unidad Técnica de Calidad

y se realizaron acciones para corregir las situaciones detectadas por los alumnos como inapropiadas.
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2. CAMBIOS INTRODUCIDOS EN EL PLAN DE ESTUDIOS

2.1. Modificaciones realizadas para el curso académico actual
< VALORACION DEL IMPACTO DE LA
MODIFICACION IMPLANTADA MODIFICACION
No procede. No procede.

2.2, Modificaciones comunicadas al Consejo de Universidades para el préximo curso

académico
DESCRIPCION DE LA MODIFICACION JUSTIFICACION
No procede. No procede.

Criterio 2. Informacion y transparencia
La informacion sobre cualquier titulacion de grado y master universitario de la Universidad San Jorge esta

organizada en dos tipologias generales:
1. Informacion abierta.

2. Informacién de acceso restringido a alumnos matriculados en la titulacién correspondiente.

La informacion abierta consiste en toda la informacién acerca de la titulacion publicada en la pagina web de
la Universidad, en paginas web o aplicaciones de otras organizaciones (RUCT, ACPUA, ANECA, SIIU, CRUE,
etc.) y en folletos y otro material impreso. Evidentemente todo el publico en general tiene acceso libre a la
informacion en la pagina web y cualquier persona que asi lo solicita tendra acceso a la informacién publicada

en otros formatos.

La informacion de acceso restringido se trata de informacion mas especifica sobre los contenidos y
organizacion del plan de estudios de la titulacion por lo que Unicamente los alumnos matriculados en la
titulacién tendran acceso a la misma. La informacién esta publicada en la Intranet de la Universidad — la
Plataforma Docente Universitaria (PDU) — en zonas especificas dedicadas a Secretaria Académica y otros
departamentos y servicios de la universidad, a la titulacién, y a cada una de las materias que componen el

plan de estudios.

Los soportes de informacion que se utilizan son: pagina web, folleto publicitario, guia informativa, guia de
acceso, admision y matricula, plataforma docente universitaria (PDU), guia académica y guia docente.

Publicacién de guias docentes en la web

https://www.usj.es/estudios/posgrados/masteres/atencion-farmaceutica-y-farmacoterapia/modulos

i JUNIO 2021 CURSO 2021-2022
o,
PU/OBEI%IAADS AI;%%EQE :zso GUIAS GUIAS GUIAS GUIAS
MATERIAS MATERIAS NO MATERIAS MATERIAS NO
IMPARTIDAS IMPARTIDAS IMPARTIDAS IMPARTIDAS
60,0% Todas NP Todas NP
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Criterio 3. Sistema de garantia interno de calidad (SGIC)
3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
3.1. Situacion del sistema

A lo largo del curso 2021-2022 se han continuado realizando las modificaciones necesarias y habituales en

el sistema de gestion para su continua actualizacion.

Se consolida la implantacion de la estructura en materia de calidad en la Facultad de Ciencias de la Salud,
siguiendo los requisitos establecidos en el Programa PACE de ACPUA. Se mantiene la certificacion favorable
del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) de la Facultad de acuerdo al mencionado Programa PACE, lo que
permite a su vez disponer de la acreditacion institucional de la Facultad. Durante el curso 2021-2022 se
recibié por parte de la ACPUA una ampliacion de 1 afio en la validez de la certificacion del SGC, siendo el
mismo valido hasta el 23/10/2025. En el curso 2021-2022 no se realizé auditoria interna en la Facultad bajo
los requisitos del Programa PACE, ya que se realizara durante el curso 2022-2023. Se presentd el Informe
de Revision del SGC 2020-2021 a la ACPUA, como parte del proceso de seguimiento de la certificacion del
SGC.

En los siguientes enlaces se puede encontrar informacion referente al Sistema de Gestién Integrado de la

Universidad (http://www.usj.es/conoce-la-usj/calidad) y al Sistema de Gestidn de Calidad de la Facultad de

Ciencias de la Salud, centro al que pertenece esta titulacion (https://www.usj.es/conoce-la-

usj/centros/facultad-ciencias-salud/sistema-gestion-calidad).

3.2. Quejas y reclamaciones

3.2.1. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas

TIPO ALUMNOS ooy | T hoorer o OTROS TOTAL
Sugerencias 3 0 0 0 3
Incidencias 1 0 0 0 1
Reclamaciones 0 0 0 0 0
Agradecimiento 0 0 0 0 0
Comentario 4 0 0 0 4
Consulta 0 0 0 0 0
No conformidad 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0
Queja 3 0 0 0 3
Queja ambiental 0 0 0 0 0
TOTAL 11
3.2.2. Resumen de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas (por temas)
CATEGORIA TEMA DESCRIPCION SOLUCION ESTADO

Seria mejor contar con
Comentario Docencia menos docentes, pero con
alta calidad, que sean

Se tendra en cuenta para futuras

- Cerr:
ediciones ado
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especialistas en su tema y
sepan transmitirlo.

Se desconoce si la
memoria de practicas se Hasta que no se finalicen las
puede colgar antes de practicas, no se puede presentar

tiempo

Comentario Trabajos Cerrado

Hay encuestas de
Comentario Encuestas evaluacion docente que Se ajustaran las fechas de envio Cerrado
llegan demasiado tarde

Proponen realizar una
clase para uso y
Comentario PDU funcionamiento de la PDU, | Se realizara una tutoria conjunta Cerrado
y poder familiarizarse con
Su uso

Faltan asignar tutores para

. Se solucion Cerr:
realizar el TFM oluciona ado

Incidencia Proyecto final

Solicitan una reunién con

) L Se realizara una tutoria Cerrado
el estudiante de practicas

Queja Practicas externas

Han realizado dos trabajos
Queja Evaluacion y no se han podido
presentar

Se revisara la PDU para localizar el

problema Cerrado

Algunos tutores tardan
Queja Tutores mucho tiempo en Se habla con los tutores Cerrado
contestar a los correos

Solicitan que se puedan Se comenta con el departamento de

Sugerencia Grabaciones descargar las grabaciones Posgrados para estudiar la viabilidad Cerrado
de la PDU
Sugieren poder disponer
Sugerencia Documentacion de la documentacién antes | Se comenta con los docentes Cerrado
de las clases
. Solicitan tener una reunidn | Se realizara una reunion, pero se
Sugerencia Proyecto final : - ; Cerrado
informativa sobre el TFM programa otra tutoria
3.2.3 Resumen histdrico de incidencias, sugerencias y reclamaciones recibidas
TIPO 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sugerencia 0 0 6 0 2 3
Incidencia 0 0 0 0 0 1
Reclamacion 1 0 0 0 0 0
Agradecimiento 0 0 0 0 0 0
Comentario 0 0 0 0 1 4
Consulta 0 0 0 0 0 0
No conformidad 0 0 0 0 0 0
Queja 0 1 1 0 1 3
Queja ambiental 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1 1 7 0 4 11
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3.2.4.  Andlisis de incidencias, sugerencias y reclamaciones

Se ha trabajado con las sugerencias o quejas de los estudiantes desde el mismo momento en que se

conocieron. Como se ha dicho con anterioridad el claustro se ha renovado en un porcentaje muy elevado,

con muchos profesores externos a la Universidad y ello ha podido generar ciertos problemas a la hora de

manejar las herramientas informaticas propias de la Universidad y adaptarse al ritmo del curso. En ese

sentido se debe agradecer a la delegada del curso su predisposicion a hacer de puente entre el claustro y

los alumnos para agilizar las respuestas dadas desde la coordinacion. La coordinacion y direccion del master

esta orgullosa de haber recibido un feedback positivo de los estudiantes en cuanto a la capacidad de

escuchar y trabajar para solucionar los problemas. No obstante, se debe aprender de las situaciones que se

han producido para prevenirlas en un futuro.

DIMENSION 2. RECURSOS
Criterio 4. Personal académico
4. PROFESORADO

4.1. Datos profesorado
4.1.1.  Profesorado 2021-2022

CURSO/
GRUPO

MATERIA

ECTS

Grupo
Unico

Atencion farmacéutica

0,22

0,44

1,58

0,86

0,22

6,2

1,58

1,58

1,58

2,74

Grupo
Unico

Practicas externas

Grupo
Unico

Farmacoterapia avanzada

0,18

0,36

0,96

0,18

1,02

0,96

0,36

0,36
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0,66
0,48
0,36
0,36
0,48
0,48
1,98
0,48
0,66
0,66
1,02
1,4

Grupo Metodologia cientifica 1,4
Unico aplicada 1,8

14
0,75
1,5
0,75
2,25
Trabajo fin de master 0,75
1,5
1,5
1,5
0,75
65,25

Grupo
Unico

4.1.2. Promedio de dedicacion al titulo del profesorado

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022
100,0% 84,5% 85,3% 88,0% 86,7% 77,7%
4.1.3.  Perfil profesorado
CRECD;EOS :2;5‘23'1‘(1:: AC':\E,?EIE :Do SEXENIOS | QUINQUENIOS
IMPARTIDOS

0,22 Master NO 0 0

0,18 Doctorando NO 0 0

0,36 Licenciatura NO 0 0

1,4 Doctorado NO 0 0

0,44 Doctorado NO 0 0

1,58 Grado NO 0 0

0,96 Doctorado NO 0 0

0,86 Licenciatura NO 0 0

0,93 Doctorado NO 0 0

2,52 Doctorado SI 1 1
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0,96 Doctorado NO 0 0
1,4 Doctorado NO 0 0
8,55 Doctorado NO 0 1
9,87 Doctorado SI 1 0
0,36 Doctorado NO 0 0
0,36 Licenciatura NO 0 0
0,66 Master NO 0 0
0,48 Licenciatura NO 0 0
0,36 Licenciatura NO 0 0
1,11 Doctorado NO 0 0
0,48 Licenciatura NO 0 0
13,7 Doctorado NO 0 0
0,48 Doctorado NO 0 0
1 Licenciatura NO 0 0
1,58 Licenciatura NO 0 0
3,48 Doctorado NO 0 1
0,48 Licenciatura NO 0 0
3,08 Doctorado NO 0 0
1,58 Doctorado NO 0 0
2,74 Doctorado NO 0 0
0,66 Licenciatura NO 0 0
1,41 Licenciatura NO 0 0
1,02 Doctorado SI 2 1
0,22 Master NO 0 0
0,18 Licenciatura NO 0 0
0,36 Licenciatura NO 0 0
1,4 Doctorado NO 0 0
0,44 Doctorado NO 0 0
1,58 Grado NO 0 0
0,96 Doctorado NO 0 0
0,86 Licenciatura NO 0 0
0,93 Doctorado NO 0 0
2,52 Doctorado SI 1 1
0,96 Doctorado NO 0 0
1,4 Doctorado NO 0 0
8,55 Doctorado NO 0 1
9,87 Doctorado SI 1 0
0,36 Doctorado NO 0 0
0,36 Licenciatura NO 0 0
0,66 Master NO 0 0
0,48 Licenciatura NO 0 0
0,36 Licenciatura NO 0 0
1,11 Doctorado NO 0 0
0,48 Licenciatura NO 0 0
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13,7 Doctorado NO 0 0
0,48 Doctorado NO 0 0

1 Licenciatura NO 0 0
1,58 Licenciatura NO 0 0
3,48 Doctorado NO 0 1
0,48 Licenciatura NO 0 0
3,08 Doctorado NO 0 0
1,58 Doctorado NO 0 0
2,74 Doctorado NO 0 0
0,66 Licenciatura NO 0 0
1,41 Licenciatura NO 0 0
1,02 Doctorado SI 2 1

4.1.4. Categoria del profesorado
% profesores en cada categoria

n:;ﬁgzsillaogls 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-

VERIFICACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

% doctores acreditados 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 9,0%
72,2%

% doctores no acreditados 66,7% 60,0% 61,5% 71,4% 75,9% 45,5%

% licenciados doctorandos 0,0% 0,0% 7,7% 7,1% 6,9% 3,0%
27,8%

% licenciados/diplomados 26,7% 40,0% 30,8% 21,4% 17,2% 42,4%

% ECTS impartidos por cada categoria

Jgﬁgﬁf’& 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-

VERIFICACION 2017 2018 2019 2020 2021 2022

% doctores acreditados 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 20,6%
% doctores no NP

acreditados 46,2% 40,7% 37,0% 58,6% 74,3% 63,1%

% licenciados doctorandos 0,0% 0,0% 19,9% 21,2% 18,9% 0,3%

% licenciados/diplomados " 52,7% | 59,3% | 43,1% | 203% | 6,8% | 16,1%

4.1.5.  Ratio alumnos/profesor

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Alumnos matriculados 18 13 14 18 15 16
Profesores tiempo completo (equivalente) 1,7 1,7 1,7 1,7 1,8 1,8
RATIO ALUMNOS/PROFESOR 10,6 7,6 8,2 10,6 8,3 8,9

4.1.6. Participacion del profesorado en proyectos en innovacion docente
En la presente edicion no se han realizado proyectos de innovacion docente.
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4.2, Analisis profesorado

Mas del 80% de la docencia impartida se ha realizado por doctores, lo que se considera apropiado para
unos estudios de Master. Se ha contado con docentes no doctores especializados que han aportado su punto
de vista a determinadas situaciones y han enriquecido el desarrollo del programa. No obstante se intentara

en ediciones posteriores subir en % de doctores.

4.3. Calidad del profesorado

Se evalla la calidad del profesorado mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora de la Actividad
Docente del Profesorado de Posgrado (PEM6). El procedimiento ha sido verificado por ANECA dentro del
Programa DOCENTIA.

4.3.1. Resultados de evaluacion parcial del profesorado

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Numero de profesores 10 8 9 NP 13 30
Numerq fje profesores sometidos a 10 8 9 NP 13 28
evaluacion
o - —
p/;rféirglfesc’res sometidos a evaluacion | 144 995 | 100,0% | 100,0% NP 100,0% | 93,3%
Valoracion: Excelente 0 0 4 NP 10 16
Valoracion: Muy bueno 0 2 4 NP 3 9
Valoracion: Bueno 4 6 1 NP 0 3
Valoracién: Adecuado 6 0 0 NP 0 0
Valoracion: Deficiente 0 0 0 NP 0 0
. . 6,9 8,5 9,4 9,7 9,4
VALORACION TITULACION | (37 506) | (75,0%) | (43,7%) | NP | (46,2%) | (14,8%)
VALORACION MEDIA MASTERES 8,3 8,6 8,9 NP 8,5 91
UNIVERSIDAD | (60,9%) | (33,0%) | (48,4%) (28,0%) | (25,1%)

4.3.2, Resultados de evaluacion completa del profesorado

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Numero de profesores sometidos a evaluacion NP NP NP NP NP NP

completa
Valoracion: Excelente NP NP NP NP NP NP
Valoracion: Bueno NP NP NP NP NP NP
Valoracién: Adecuado NP NP NP NP NP NP
Valoracion: Deficiente NP NP NP NP NP NP
VALORACION TITULACION NP NP NP NP NP NP
VALORACION MEDIA MASTERES

UNIVERSIDAD NP NP NP NP NP NP
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4.3.3.  Andlisis evaluacion profesorado
La valoracion de los docentes ha sido elevada, 9,4 por encima de la media de la Universidad, es cierto que

el porcentaje de respuestas es bajo y se debe trabajar para elevarlo.

4.3.4. Cursos de formacion
A continuacion, se detallan las acciones de formacion ofertadas al profesorado que conforma el claustro del
master para el curso 2021-2022:

Denominacién Resumen de contenidos Horas
Formacion de Acogida | Objetivo: Dar a conocer las ventajas de las principales herramientas y | 5 horas
para el Personal | servicios que ofrece la Universidad San Jorge al docente e investigador,

Docente e Investigador | para el desarrollo efectivo de su actividad dentro del marco que
constituye el Espacio Europeo de Educacién Superior.
Principales contenidos:
- Recepcién y acogida.
- Planificacion estratégica de la docencia. Elaboracién de la
Guia docente.
o  Introduccion a la elaboracion de Guias Docentes en
el marco del EEES.
o Presentaciéon de la aplicacion GDWeb para
elaboracién de Guias Docentes.
o  Aplicacion practica de elaboracion de una Guia
Docente utilizando la aplicacion GDWeb.
—  La Plataforma Docente Universitaria (PDU) y comienzo curso
semipresencial
o  Orientaciones generales del uso de las TIC.
o La PDU como entorno virtual.
o  Caracteristicas y posibilidades de la PDU.
o  Aplicaciones de gestion.
o  Casos practicos mas comunes.
- Servicio de Biblioteca
o  Presentacion del Servicio de Biblioteca.
Horario.
Instalaciones (organizacion de la biblioteca).
Servicios prestados.
PDU e Intranet / Biblioteca.
Normativa de funcionamiento.
Ubicacion del material.
o  Compra de Bibliografia.
—  Servicios y Seguridad TIC
o  Introduccion.
Uso del portatil y recomendaciones.
Hoja de datos de acceso.
Soporte Técnico.
Impresoras.
Conexidn en las aulas.
Servicios TIC.
Introduccién a Adobe Connect.
Organizacién y gestion de sesiones.
o  Funciones basicas.
- TUI, Servicio de transporte y comedor.
- Soporte técnico audiovisual.
-~ Area de Direccion de Personas.
—  Procedimiento de habilitacion y CLIL.

O O O O 0 ©°

O O 0O 0O 0O 0 0 O

éQué hacer después de | Objetivo: Informar sobre posibilidades de movilidad dentro del marco | 2 horas
una tesis doctoral? de la investigacion, dar a conocer las diferencias entre estudiante de
doctorado y ser investigador, dar a conocer las diferentes salidas
profesionales después de una tesis doctoral y exponer qué pasos debo
seguir para ser profesor de Universidad.
Principales contenidos:
- Becas y estancias de investigacién, laboratorios y empresas
con I+D+i
-~ Incorporacién a la universidad: el proceso docente e
investigador.
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- Categorizacién profesional universitaria; los sexenios de
investigacién (ANECA)
Administracion de las | Objetivos: Optimizar la utilizacion de la PDU para notificar de manera | 2 horas
calificaciones a través | correcta las evaluaciones de cada asignatura.
de la PDU Principales contenidos:
Familiarizacién con la administracién de calificaciones a través de la
PDU.
 Utilizacion de herramientas de evaluacion: trabajos, cuestionarios,
rubricas.
« Utilizacion de escalas, letras y categorias.
« Utilizacion de formulas de ponderacion.
- Utilizacion de formulas excluyentes. El limite de la
perseverancia.
- Pautas clave para saber cuéndo parar de intentarlo.
Aprendizaje invertido | Objetivos: Conocer qué es el Modelo Flipped Learning, comprender su | 25 horas
como modelo | integracion en un contexto de cambio metodoldgico en educacion,
pedagogico en el aula | analizar los “pilares que los sustentan”, analizar su posible eficacia en la
universitaria mejora del proceso de aprendizaje de los alumnos, reflexionar sobre los
posibles problemas derivados de su implementacién y analizar la funcién
del profesor y del alumno en un modelo centrado en el aprendizaje.
Principales contenidos:
Introduccién al curso, presentacion
 Concepto y fundamentos del Flipped Learning
» Recursos Yy actividades para el Espacio Individual: sobre la evaluacion
e Recursos y actividades para el Espacio Individual: Creacion de
contenido
« Disefio de un proyecto para Flipped Learning combinando el modelo y
metodologias activas
Autorregulacion Objetivos: Conoce los modelos de autorregulacion y con especial | 3 horas
educativa en educacion | detenimiento el de Zimmerman.
superior Comprende la conexién entre las practicas instruccionales y la
autorregulacion de nuestros alumnos.
Disefia una intervencion para aumentar la autorregulacion de tus
alumnos.
Principales contenidos:
Fundamentos: équé es la autorregulacion y qué modelos existen?
 Autorregulacion, ésiempre positiva?
e Andlisis de las practicas instruccionales en relacion con la
autorregulacion.
» Potenciar la autorregulacién de los alumnos.
Como iniciar la carrera | Objetivos: Informar sobre la organizacion de la investigacion en | 2 horas
investigadora Espafia
-Dar a conocer como se evalua la investigacion
-Dar a conocer las diferentes ayudas predoctorales
-Dar a conocer las diferentes ayudas postdoctorales
-Iniciacion a los proyectos de investigacion
Principales contenidos:
-Investigacién en Espana
-Ayudas predcotorales
-Ayudas postdcotorales
-Proyectos de investigacion Pautas clave para orientar el desempefio a
la mejora continua.
Como preparar con | Objetivos: Asesorar al Personal Docente e Investigador en la | 1,5 horas
éxito la solicitud de | preparacion de la convocatoria de sexenios de investigacion, dar a
sexenios de | conocer cudles son los criterios de evaluacién y ensefiar los diversos
investigacion CNEAI | indicadores y fuentes de informacién de caracter bibliométrico que
Sesion comin permitan localizar los indicios de calidad de las publicaciones cientificas
que se someteran a evaluacion en CNEAI.
Principales contenidos:
- Primera parte comdn: Introduccién. filosofia y principios
generales de evaluacion de CNEAI el proceso administrativo
y la aplicacién informatica.
Como preparar con | Objetivos: Asesorar al Personal Docente e Investigador en la | 1 hora
éxito la solicitud de | preparacidn de la convocatoria de sexenios de investigacion.
sexenios de | Principales contenidos:
investigacion CNEAI -
Ciencias de la Salud

DI-005-2122-AFF

-16 -




universidad

SANJORGE

GRUPO SANVALERO

V&

3,

Memoria Anual del Programa 2021-2022
Master Universitario en Atencidén Farmacéutica y Farmacoterapia

- Primera parte comun: Introduccion. filosofia y principios
generales de evaluacion de CNEAL. el proceso administrativo
y la aplicacién informatica.

- Segunda parte por campos cientificos: Indicadores
bibliométricos para la evaluacion de la calidad de las
publicaciones (Criterios e indicios. tipo de indicios y fuentes
de informacién. indicios de calidad para las aportaciones).

Como preparar tu
acreditacion ANECA 13
Sesion: Programa PEP

Objetivos: Resefiar las principales caracteristicas de los programas de
acreditacion PEP y ACADEMIA.

e Dar a conocer los nuevos criterios de evaluacién (2020) para
acreditaciones ANECA dentro de las areas existentes en la USJ] para
todas las categorias docentes.

Principales funciones:

La importancia de acreditarse.

* Que implica el proceso de acreditacién de profesorado.

» Méritos que se valoran.

* Presentar estrategias solventes para la consecucion de acreditaciones.
» Resolver las dudas concretas de los asistentes.

2 horas

Como  preparar tu
acreditacion ANECA 23
sesion: Programa
ACADEMIA

Objetivos: Resefiar las principales caracteristicas de los programas de
acreditacion PEP y ACADEMIA.

Dar a conocer los nuevos criterios de evaluacion (2020) para
acreditaciones ANECA dentro de las areas existentes en la USJ] para
todas las categorias docentes.

Principales contenidos:

» La importancia de acreditarse.

» Que implica el proceso de acreditacion de profesorado.

» Méritos que se valoran.

* Presentar estrategias solventes para la consecucién de acreditaciones.
» Resolver las dudas concretas de los asistentes.

2 horas

Coronavirus COVID-19:
Medidas preventivas y
gestion médica frente al
riesgo de contagio
(2021-2022)

Objetivos: Formar e informar sobre las medidas preventivas higiénicas,
técnicas y organizativas que pueden llevarse a cabo en la empresa para
la prevencién del contagio con Coronavirus Covid-19, asi como las
medidas preventivas a adoptar fuera del trabajo y en caso de contagio
de Covid-19 o por contacto con otras personas del entorno laboral o
familiar.

Principales contenidos:

Introduccion. Concepto coronavirus Covid-19

» Medidas de higiene y prevencion personal y colectiva ante Covid-19

e Evaluacién del riesgo de exposicion y medidas de prevencion
higiénicas, técnicas y organizativas a nivel general y en diferentes
sectores de actividad

» Equipos de proteccion individual (EPIs): tipos de EPIs que pueden ser
necesarios. Descripcién, colocacién y retirada de EPI’s. Desecho y
descontaminacion. Almacenaje y mantenimiento.

* Gestién de residuos

o Gestion médica del Covid-19. Comunicacion de casos. Trabajadores
vulnerables y especialmente sensibles, manejo de casos y contactos
estrechos, pruebas y test diagndsticos. Gestion de la incapacidad
temporal. Actuacidn ante casos con sintomas y aislamiento domiciliario.
e Impacto emocional ante Covid-19. Consecuencias del aislamiento,
enfermedad vy fallecimiento de familiares y amigos, distanciamiento
social, etc. Riesgo psicosocial en el teletrabajo.

3 horas

Curso basico en linea de
grabacion y edicion de
video para la creacion
de recursos de
aprendizaje en formato
audiovisual

Objetivos: « Introducir en las herramientas y habilidades mas basicas
relacionadas con la grabacion y edicion de video con la vista puesta en
la produccion de recursos educativos audiovisuales.
e Crear recursos de aprendizaje en formato audiovisual empleando
diferentes técnicas y herramientas de grabacion y edicion.
Principales contenidos:
- Mddulo 1
- Grabaciones con smartphone. Tips para lograr videos de
calidad.
- Grabaciones de video con elementos graficos usando Prezi.
- Herramientas de la semana 1: smarphone, camara de fotos,
etc. y Prezi.
- Mddulo 2
- Grabar videos de la pantalla de un ordenador usando Stream
y Active Presenter.
- Edicion de videos con Active Presenter (I).

25 horas
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- Herramientas de la semana 2: Stream y Active Presenter.

- Mddulo 3

- Edicion de video con Active Presenter (II).

- Crear videos interactivos con H5P.
Herramientas de la semana 3: Active Presenter y H5P (accesible desde
la PDU -Moodle-).

Curso intensivo de voz Objetivos: 10 horas
e Conocer las caracteristicas de la voz
e Reconocer las causas de los problemas en la voz
e  Respirar adecuadamente para una buena vocalizacion
e  Relajar como método para vocalizar mejor
e Impostar la voz para una conveniente utilizacion de las
cuerdas vocales
e  Reeducar la voz ante los problemas que le puedan surgir en
su labor docente
Principales contenidos:
- Aspectos que tienen que ver con la produccion de la voz.
Aparato fonador y respiratorio. Apoyo del sonido. Proyeccién
de la voz (senos faciales). Articulacion y diccion. Tipos de
voces. Técnica —emocion. Postura (verticalidad,
enraizamiento...)
- Audicion de cada asistente
- Ejercicios de respiracion, estiramientos, postura y relajacion
- Trabajo practico sobre un texto que se planteara
- Equilibrios, concentracién, trabajo vocal
- Calentamiento, trabajo sobre texto interpretado el primer
dia, higiene vocal
El EBSCO Discovery | Objetivos: Promover el conocimiento del EBSCO Discovery Service (y | 1,5 hora
Service (busquedas | su App) y el desarrollo de habilidades y competencias de busqueda de
basicas y avanzadas): | informacion cientifica, que facilite, en los investigadores y estudiantes,
una contribucién | su trabajo auténomo en los nuevos entornos y exigencias de aprendizaje
imprescindible para el | e investigacion.
éxito del aprendizaje e | Principales contenidos:
investigacion - Describir el EBSCO Discovery Sevice
- Utilizar busquedas basicas y blusquedas avanzadas
- Filtrar resultados
- Visualizar resultados
- Gestionar resultados
- Crear una cuenta personalizada (mi EBSCOhost)
Explorar la nueva EBSCO Mobile App
Acceder a los sitios de ayuda (EBSCO Connect)
El entrenamiento de las | Objetivos: 8 horas
competencias » Reconoce que son las emociones
emocionales para la |  Conoce que es la educacién emocional
construccion del | » Practica estrategias y recursos para mejorar la capacidad de gestion
bienestar emocional
» Desarrolla la empatia y clarifica que es y que no es empatia
e Aprende a construir el bienestar personal y social
Principales contenidos:
» Regulacion emocional
o Autoestima
» Emociones y relaciones interpersonales: escucha activa
* La construccién del bienestar personal y social
Elaboracion y control de | Objetivo: Los examenes tipos "test" suelen ser objeto de polémica. Se | 12 horas

calidad de
examenes tipo test

los

critica sus limitaciones, pero son atractivos por sus ventajas practicas,
especialmente en avaluaciones online. Para optimizar estas
herramientas de evaluacién es aconsejable conocer su metodologia de
construccion y verificacion de cualidades métricas. Por ello, al terminar
el curso los participantes tendran recursos para identificar los problemas
mas frecuentes y llevar a cabo el andlisis de las prestaciones técnicas
de cualquier prueba. Esto mejorard la calidad de las evaluaciones
reduciendo el riesgo de sesgo y de reclamaciones.
Principales contenidos:

- Parte 1:

- 1. Introduccién: rasgos distintivos de las pruebas AM.

- 2. Elaboracién de una prueba
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- 3. Pautas de creacion de items
- 4. Errores habituales.

- 5. Producto final.

- Parte 2:

- 6. Analisis de un examen

- 7. Datos necesarios

- 8. Indicadores psicométricos

- 9. Testing-Quest.

- 10. Casos reales y conclusiones.

Estadistica Basica Objetivo: 14 horas
- Introducir al alumno en el conocimiento de los
conceptos basicos de la Estadistica descriptiva y del

analisis exploratorio.

- Familiarizar al alumno con las diversas herramientas
estadisticas que proporciona el programa SPSS,
mediante el conocimiento de su estructura y el manejo
de las distintas opciones que ofrece.

- Proporcionar un soporte practico para la resolucion de
problemas estadisticos basicos con dicho programa.

Principales contenidos:
e  Mddulo 1: Introduccién a la Estadistica.
Estadistica descriptiva univariante, estadistica descriptiva
bivariante, analisis exploratorio.

e  Modulo 2: El programa SPSS.
Introduccién al programa SPSS, archivos de datos, resultados y
sintaxis, edicién de gréficos.

e  Mddulo 3: Estadistica basica con SPSS.
- Estadistica descriptiva univariante, estadistica descriptiva
bivariante, analisis exploratorio.

Experto Universitario | Objetivos: Desarrollar competencias digitales para la docencia en el | 475 horas
en Competencias | contexto de la educacién superior

Académicas Digitales Disefiar un curso universitario en modalidad en linea y un entorno digital
de ensefanza y aprendizaje en linea.

Principales contenidos:

1. Competencias especificas

1. Emplear estratégicamente una amplia variedad de herramientas
digitales para mejorar los procedimientos de evaluacion

2. Mejorar la calidad del feedback aprovechando recursos y
herramientas digitales

3. Disefiar e implementar actividades digitales basadas en el aprendizaje
activo, en la resolucion de problemas y en el pensamiento critico.

4. Crear entornos digitales de aprendizaje los que los alumnos tengan
acceso a diferentes recursos y contenidos digitales y en los que las
herramientas digitales promuevan la participacion, la interaccion y la
colaboracion

5. Seleccionar recursos educativos para la ensefanza y el aprendizaje
de acuerdo con los objetivos de aprendizaje, el contexto, el enfoque
pedagdgico y las caracteristicas de los alumnos.

6. Crear o modificar recursos educativos para la ensefianza y el
aprendizaje de acuerdo con los objetivos de aprendizaje, el contexto, el
enfoque pedagdgico y las caracteristicas de los alumnos.

7. Respetar las leyes de propiedad intelectual y entender las
posibilidades de las licencias abiertas a la hora de usar, compartir,
modificar y atribuir recursos educativos.

8. Emplear una amplia gama de herramientas digitales para aumentar
y enriquecer la interaccion con los alumnos, seguir su proceso de
aprendizaje y proporcionar ayuda y guia cuando sea necesario.

9. Conocer los principios, teorias y modelos de la docencia online
pudiendo seleccionar aquellos que se ajustan a las caracteristicas de los
alumnos, contexto educativo y necesidades de ensefianza

10. Disefar cursos y entornos de aprendizaje en linea apoyado por
tecnologia digital que cumplen con los estédndares de calidad de la
ensefianza online mas extendidos

11.Seleccionar los recursos y herramientas digitales que mejor se
adapten a las caracteristicas de los alumnos, contexto educativo y
necesidades de ensefanza
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12.Desarrollar las habilidades digitales de los alumnos para la bisqueda,
gestién y evaluacién de la informacién; la comunicacién y la
colaboracién; v la participacién en la sociedad digital

objetivos de desarrollo
sostenible

- Qué es el desarrollo sostenible
-Qué es la Agenda 2030
-Qué son los Objetivos de Desarrollo Sostenible
-Cudles son los Objetivos de Desarrollo Sostenible
Principales contenidos:
1. ('_QUE ES EL DESARROLLO SOSTENIBLE?
2. ('_QUI; ES LA AGENDA 2030?
3. ¢QUE SON LOS ODS?
- 4. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

Programa formativo | Objetivos: Actividad formativa blended en metodologia CLIL a fin de | 18 horas
CLIL- Curso basico para | facilitar la obtencion de la Habilitacion CLIL.
la habilitacion CLIL | Principales contenidos:
(online-virtual) 1. Introduccién al enfoque CLIL en la educacién superior.
3 horas de trabajo auténomo y 1 semana para estudiar los contenidos
y realizar las actividades de aprendizaje.
2. Planificacion de una unidad CLIL.
3 horas de trabajo auténomo y 1 semana para estudiar los contenidos
y realizar las actividades de aprendizaje.
3. La adaptacién de materiales para los programas CLIL.
3 horas de trabajo autonomo y 1 semana para estudiar los contenidos
y realizar las actividades de aprendizaje.
4. Estrategias de ensefianza para impartir clases segln el enfoque.
3 horas de trabajo auténomo y 1 semana para estudiar los contenidos
y realizar las actividades de aprendizaje.
5. La aplicacién y practica de una unidad CLIL.
Creacion de una actividad CLIL.
Plan formativo en | Objetivo: Cursos de inglés general de caracter semestral dirigidos a | 39 horas
materia de idiomas | potenciar y mejorar las destrezas lingiisticas en la lengua inglesa:
para este curso | hablar, comprender, leer y escribir.
académico 2021-2022 Principales contenidos:
- Nivel B2
- Nivel C1
- CertAcles
- IELTS
Curso de PRL para PDI Objetivo: Conocer el marco del plan formativo en materia de | 3 horas
prevencion de riesgos laborales y conforme a lo establecido en la Ley
de Prevencién de Riesgos Laborales.
Cultivos celulares y uso | Objetivo: Ayudar a familiarizarse con el manejo y mantenimiento de | 20 horas
de C. elegans distintos tipos de cultivos celulares.
Conocer la metodologia para el uso y mantenimiento de C. elegans
como modelo animal de experimentacion.
Principales contenidos:
MODULO 1: Cultivos celulares
MODULO 2: C.elegans
Fuentes de | Objetivo: Diferenciar el tipo de demanda que establece el estudiante. | 6 horas
informacion, gestores | Identificar diversas patologias comunes por sintomas diana. Saber
bibliograficos estructurar una entrevista. Desarrollar las bases de la resolucion de
evaluacion de la | conflictos.
produccion cientifica Principales contenidos:
e 13Sesion. Fuentes de informacion. i
Bases de datos. Metabuscador EDS WOS, Pub-Med, EBSCO, Indices-
CSIC, Scopus.
Repositorio.
»29 Sesion. Gestores Bibliograficos.
Gestores bibliograficos: Zotero, Mendeley, Endnote.
34 Sesjon. Evaluacion de la produccion cientifica.
Evaluacion de la produccion cientifica de un autor.
Evaluacion de la calidad de publicaciones periddicas.
Evaluacion de la calidad de las monografias.
Introduccion a los | Objetivo: 1 hora
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Microsoft Office 365

Objetivo: Conocer y profundizar en las distintas herramientas que
ofrece office 365
Principales contenidos:
Herramientas colaborativas Office 365
Herramientas colaborativas Microsoft Office 365 (40 horas)
Teams 365 (8 horas)
OneNote 365 (6 horas)
OneDrive 365 (4 horas)
Outlook 365 (2 horas)
SharePoint 365 (6 horas)
Yammer 365 (6 horas)
Aplicacién Practica de Office 365 (6 horas)
fimatica para la version 365
Office 365 para administradores 2019 (30 horas)
Office 365: Excel Intermedio (25 horas)
Office 365: Excel Avanzado (20 horas)
Office 365: Outlook (15 horas)
Office 365: PowerPoint Avanzado (25 horas)
Office 365: Word Intermedio (25 horas)
Office 365: Word Avanzado (35 horas)

NOoURARWNHEQINOUTAWNH

Dependiendo
del curso

Modulos Master en
Investigacion: Moadulo
1- Investigacion
aplicada en Ciencias de
la Salud

Objetivos: Que los alumnos aprendan a manejar el método cientifico
en su practica clinica habitual capacitandoles para iniciarse en la
produccién de nuevo conocimiento en su campo. Con el apoyo del
equipo docente, los alumnos adquiriran las habilidades necesarias para
introducirse en el mundo de la investigacion: planteamiento del
problema (pregunta), realizar blsquedas bibliograficas, identificar y
acceder a estudios cientificos relevantes, valorando el rigor y calidad de
los mismos. Asi mismo, los alumnos adquiriran la capacidad suficiente
para usar los diferentes modelos de investigacion clinica, las principales
medidas epidemioldgicas, los parametros para determinar su validez,
los fundamentos tedrico-practicos de la practica basada en la evidencia
y los principios de la ética de la investigacion.

Principales contenidos:

1. Fuentes bibliograficas y acceso a la informacion cientifica.

2. El método cientifico en ciencias de la Salud. Métodos y disefios de
investigacién cuantitativa en ciencias de la salud.

3. Métodos y disefios de investigacién cualitativa en ciencias de la salud.
4. Etapas del proyecto de investigacion.

5. Metodologia de revision sistematica

6. Comunicacion cientifica.

7. Gestion y administracion de la investigacién en ciencias de la salud

35 horas

Moédulo 2- Analisis e
Interpretacion de datos
en Ciencias de la Salud

Objetivos: Acercar al alumno a los procesos necesarios para obtener
resultados numéricos en investigacion. En la investigacion el analisis de
datos adecuado es necesario para obtener las conclusiones del estudio.
En este proceso de datos se deben tener claros los conceptos
relacionados con la Bioestadistica que incluyen desde la seleccion de la
muestra de pacientes, la recogida sistematica de datos, el analisis
descriptivo, el inferencial y el ajuste a posibles modelos de regresion.
Principales contenidos:

. Aplicacion avanzada de Programas Estadisticos

. Andlisis estadistico descriptivo

. Inferencia estadistica avanzada

. Andlisis con una y dos muestras

. Andlisis con mas de dos muestras

. Relaciones entre variables cualitativas

. Andlisis multivariante

. Estudio avanzado de la investigacion en epidemiologia

oONOOUThWN -

75 horas

Modulo 3-
Investigacion y Practica
Docente en Educacion
Superior

Objetivos: Aproximar al estudiante del master a la politica educativa y
a la cultura académica del Espacio Europeo de Educacion Superior
(EEES), a través del conocimiento de nuevas metodologias de
interaccion entre profesor y alumno y de la gestién de la investigacion
y de la innovacién aplicada a la docencia universitaria.

Principales contenidos:

1. EEES y Actividad docente: Concepcion epistemoldgica de la docencia
y su incidencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje. La funcién
docente del investigador.

2. La politica educativa universitaria, cultura académica de la
universidad y la actividad docente.

40 horas
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3. Innovacion docente: modelos avanzados de ensefianza-aprendizaje,
proyectos de innovacion docente, TICs aplicadas a la practica docente
e investigadora.

4. Planificacion estratégica de la docencia: conceptualizacion y
resultados de las técnicas didacticas, investigacion-accion, estudio de
casos, resolucién de problemas, mayéutica, etc.

5. Evaluacion de resultados de aprendizajes y calidad.

6. Accion tutorial universitaria.

7. Aprendizaje y servicio: una dimension social del aprendizaje.

8. Defensa Oral.

Participar en reuniones
eficaces

Objetivos: Aportar las claves para participar activamente en las
reuniones laborales, haciendo aportaciones de valor, tomando notas y
garantizando el cumplimiento de los compromisos por parte de todos
los colaboradores.

Principales contenidos:

* Preparar la reunion con anterioridad centrandose en sus puntos clave.
e Hacer preguntas y realizar aportaciones valiosas, evitando la
competencia con otros participantes.

e Transmitir tu participacion a través de tu comunicacién verbal y no
verbal.

e Tomar notas Utiles que posibiliten la realizacion de los compromisos
adquiridos.

» Aportar garantias de que hards aquello a lo que te comprometes.

1 hora

PAT-Analisis
demanda

de

Objetivos: Mejorar la capacidad de andlisis de la demanda y resolucién
de conflictos de los tutores.

Principales contenidos:

« Diferenciar el tipo de demanda que establece el estudiante.

« Identificar diversas patologias comunes por sintomas diana.

e Saber estructurar una entrevista.

» Desarrollar las bases de la resolucién de conflictos.

1,5 horas

PAT-Habilidades de
Comunicacion y
Resolucion de
conflictos

Objetivos: Mejorar las habilidades sociales y de comunicacién de los
tutores.

Principales contenidos:

« Desarrollar habilidades de comunicacion con los tutorizados.

« Aprender técnicas de negociacién y de afrontamiento de la hostilidad.
» Fomentar el uso de la empatia.

e Desarrollar la escucha activa.

1,5 horas

PAT-Técnicas basicas
de estudio online

Objetivos: Mejorar el conocimiento de las técnicas basicas de estudio
de los tutores

Principales contenidos:

« Detecta los errores en el actual método de los alumnos.

» Conocer las areas a tener en cuenta para desarrollar un buen habito
de estudio.

 Explicar el método de los 7 pasos.

» Trucos para desarrollar habitos de estudio eficaces.

1,5 horas

Programa Digitalizate-
Competencias digitales
basicas

Objetivos:

« Identificar tu nivel digital.

« Potenciar tus conocimientos digitales.

» Desarrollar tus competencias digitales.

* Dominar las herramientas digitales.

* Demostrar una actitud digital.

Principales contenidos:

« Digitalizate: conviértete en un profesional 2.0

» Gestion y adaptacion al cambio digital

e Gestiona la informacion en entornos digitales para mejorar tu
eficiencia

* Cdmo comunicarte y relacionarte con éxito en entornos digitales
» Organizacion personal en entornos digitales

» Habilidades para el teletrabajo

« Ciberseguridad: trabaja sin riesgos en entornos digitales

» Impulsa tu desarrollo con las nuevas tecnologias

8 horas

Programa Soft Skills
USJ 2021-2022

Objetivos: Mejorar las competencias transversales recogidas en las
diferentes descripciones de puestos de trabajo de la Universidad y
potenciar el desarrollo profesional de los asistentes mediante la
adquisicion de nuevas herramientas y metodologias.
Principales contenidos:

e Orientacién-servicio al cliente

55 horas
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Responsabilidad y autoexigencia

Compromiso social

Trabajo en equipo

Gestion del cambio y aprendizaje

Sentido de pertenencia

Iniciativa e innovacién y Andlisis de problemas y toma de
decisiones

e Comunicacion

e Negociacién

e Gestion del tiempo

Programa
responsables:
Conviértete en un lider
2.0

para

Objetivos: « Aportar las claves para ser capaz de adaptar el estilo de
liderazgo propio a los nuevos escenarios profesionales y perfiles de
colaboradores derivados de los nuevos paradigmas de la sociedad digital
del conocimiento, especialmente en lo relativo a la gestion de equipos
en red.

» Reflexionar sobre la aplicacion practica de los comportamientos de
éxito de la competencia en el dia a dia.

Principales contenidos:

-Planifica estratégicamente en entornos digitales

-Sorprende en tus presentaciones virtuales

-Lidera reuniones virtuales eficientes

-Coémo supervisar equipos remotos

-Como gestionar equipos hibridos

-Habilidades para el teletrabajo

7 horas

Programa- Haz equipo.
Herramientas claves
para responsables de
equipo

Objetivos: Conocer las herramientas claves para ser un buen
responsable.
Principales contenidos:

e Implicar y delegar, las herramientas clave de un lider

e  Como impulsar la motivacion de tu equipo

e  Construye un equipo de alto rendimiento

e CAmo dar feedback constructivo y transformador

e  Teambuilding: aprovecha las sinergias de tu equipo

5 horas

Programa- Innova con
creatividad

Objetivos: ¢ Aportar las claves para desarrollar la creatividad que
permita ser capaz de generar nuevas ideas y soluciones y crear sinergias
creativas con otras personas que ayuden a potenciar la innovacién
dentro de la empresa. Y facilitar pautas para lograr tener la mente
abierta a nuevas perspectivas e ideas rompiendo paradigmas
tradicionales y cuestionando la metodologia convencional de trabajo.
Principales contenidos:

» ¢COmo potenciar la creatividad para innovar?

* Ten la mente abierta a nuevas perspectivas e ideas

« Cuestiona la metodologia convencional de trabajo

» Genera nuevas ideas y soluciones ante los problemas

* Comparte ideas y crea sinergias

» Transforma las ideas en mejoras y cambios tangibles

* (Qué has aprendido?

3 horas

Programa- Resolucion
de problemas y toma de
decisiones

Objetivos: Adquirir los conocimientos y habilidades basicas para
planificar un proceso de toma de decisiones.

Principales contenidos:

1. Toma decisiones inteligentes y acertadas

2. Pensamiento analitico: la clave de tus buenas decisiones

3. Pensamiento critico. Piensa mas y acertaras

4. Resolucion eficaz de problemas

4 horas

Programa- Gestion de
conflictos y organizate
con eficacia

Objetivos: Aportar las claves para aprender a reforzar las relaciones
personales y superar los conflictos interpersonales que puedan surgir en
el dia a dia sabiendo diferenciar entre lo que es un conflicto y no lo es,
determinando cual es la causa del conflicto, cdmo indicen los aspectos
emocionales en la generacion, aumento y gestion del conflicto y como
solucionarlos con éxito.

Principales contenidos:

» Supera conflictos interpersonales reforzando tus relaciones

» Perfecciona tu escucha empatica

» Comunicate con asertividad

» Domina tu habilidad para influir en los demas con tu comunicacién

¢ Autocontrol emocional: la clave de tu bienestar

5 horas
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Programa- Tu, la clave | Objetivos: Aprende y conoce el impacto de lo que haces en el resultado | 7 horas
del éxito de tu equipo global del grupo.
Principales contenidos:
1. Desarrolla tu capacidad para trabajar en equipos de alto rendimiento
2. Cooperacion en equipos en red
3. Comunicate con asertividad
4. Perfecciona tu escucha empatica
5. Supera conflictos interpersonales reforzando tus relaciones
6. Como ser un profesional integro en el trabajo
7. El feedback como herramienta de crecimiento personal
Programa- Vision y | Objetivos: 7 horas
estrategia para | Principales contenidos:
responsables 1. Vision estratégica de negocio para anticiparte y adaptarte al mercado
2. Transmitir la vision de negocio
3. Toma de decisiones inteligentes y acertadas
4. Potencia la satisfaccion de clientes creando una cultura de customer
experience
5. Potencia tu actitud para afrontar el cambio
6. Conviértete en un lider 2.0
7. Planificar estratégicamente en entornos digitales
Programa- Desarrolla | Objetivos: ¢ Construir un equipo de alto rendimiento motivado, | 5,5 horas
tu equipo comprometido y efectivo.
e Proporcionar algunas pautas sobre cdmo evaluar objetivamente,
proporcionar feedback constructivo y desarrollar a vuestros equipos,
que os ayudaran a preparar el proceso de evaluacion interno que se
lanzara en los proximos meses.
Principales contenidos:
 Construye un equipo de alto rendimiento
e Lidera el desarrollo de tu equipo
» Como dar feedback constructivo y transformador
* Como evaluar objetivamente el rendimiento de tu equipo
« Capacitacion e instruccion en el puesto de trabajo
» Desarrolla a través del coaching
* Mentoring para hacer crecer a tu equipo
Las 6 practicas criticas | Objetivos: 6 horas

para liderar un equipo

« Desarrollar rdpidamente los nuevos mandos de primera linea ofirst-
levelmanagers.

e Equipar a los managers con las habilidades y herramientas basicas
quenecesitanypocos reciben.

 Nivelar las habilidades de liderazgo en una organizaciéon para que
todos los managers utilicen un conjunto de habilidades y herramientas
comunes.

Principales contenidos: .

PRACTICA 1: DESARROLLA UNA MENTALIDAD DE LIDER

- Explora los cambios de mentalidad critica que maximizaran tu éxito
como lider de otros

PRACTICA 2: MANTEN REUNIONES 1 A 1 REGULARMENTE

- Aumenta la participaciéon de los miembros del equipo realizando
reuniones 1 a 1 profundiza tu comprensién de los problemas de los
miembros del equipo y ayudalos a resolver problemas por si mismos
PRACTICA 3: CONSTRUYE TU EQUIPO PARA CONSEGUIR RESULTADOS
- Crea claridad sobre los objetivos y resultados del equipo delega la
responsabilidad a los miembros del equipo proporcionando el nivel de
apoyo adecuado

PRACTICA 4: CREA UNA CULTURA DE FEEDBACK

- Da feedback para desarrollar la confianza y la competencia de los
miembros del equipo Mejora tu propio rendimiento buscando feedback
de los demas .

PRACTICA 5: LIDERA TU EQUIPO A TRAVES DEL CAMBIO

- Identifica acciones especificas para ayudar a los miembros del equipo
a navegar y acelerar a través del cambio y lograr un mejor rendimiento
PRACTICA 6: GESTIONA TU TIEMPO Y ENERGIA

- Usa la planificacion semanal para centrarte en las prioridades mas
importantes y fortalecer tu capacidad para ser un lider efectivo mediante
la aplicacién de los 5 Conductores de Energia
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Propiedad intelectual y
derechos de autor para
investigadores

Objetivos: Examinar los conceptos fundamentales de la Propiedad
intelectual o Derecho de autor imprescindibles en toda investigacion vy,
por otro lado, se resolveran todas las dudas que los asistentes.
Principales contenidos:

e (Qué es la propiedad intelectual? Derechos de autor vs propiedad
industrial

» ¢Qué derechos tenemos como autores de articulos y qué cedemos a
la editorial?

» Leyes de Proteccion de la propiedad intelectual y Patentes

« Titularidad de las invenciones en la Ley de la Ciencia: patentes, cesion,
explotacion

e Papel de cada uno de los actores implicados: empresa, trabajador,
colaborador,

e Licencias Creative Commons

2 horas

Rubricas disefio e
implementacion

Objetivos: Conocer y aplicar los principios basicos para el disefio e
implementacion de una rubrica.

Principales contenidos:

- ¢Qué es una rubrica?

- Usos de una rubrica: sumativo vs. formativo

- Como disefiar una rubrica

- Cdmo implementar una rubrica

8 horas

112 Semana de la
Seguridad y Salud

Objetivos:
Principales contenidos:
e Cémo evitar caer en el sindrome de Burnout
Cdémo desarrollar tu inteligencia emocional
Entrenamiento para vencer el estrés
Bath Cooking: cocinar sin riesgos para toda la semana
Ideas para prevenir el envejecimiento cognitivo cuando ain
somos jévenes

5 horas

Formacion inicial

SVB y DESA

en

Objetivos: Conocer las principales maniobras en SVB y aprender a
utilizar el DESA
Principales contenidos:
1. INTRODUCCION Y ’DEFINICIONES
2. SOPORTE VITAL BASICO EN EL ADULTO .
3. OBSTRUCCION DE LA VIA AEREA POR CUERPO EXTRANO
(QVACE). ATRAGANTAMIENTO ,
4, TECNICAS DE RESUCITACION
INSTRUMENTALIZADA
5. DESFIBRILACION SEMIAUTOMATICA

CARDIOPULMONAR

8 horas

Formacion reciclaje en
SVB y DESA

Objetivos: Reciclaje en SVB y DESA

Principales contenidos:

1.INTRODUCCION Y DEFINICIONES

2.SOPORTE VITAL BASICO EN EL ADULTO .
3.0BSTRUCCION DE LA VIA AEREA POR CUERPO EXTRANO (OVACE).
ATRAGANTAMIENTO
4. TECNICAS DE
INSTRUMENTALIZADA
5.DESFIBRILACION SEMIAUTOMATICA

RESUCITACION CARDIOPULMONAR

4 horas

Taller de Aprendizaje
cooperativo

Objetivos: Ser capaz de disefiar tareas cooperativas eficaces
Principales contenidos:
El disefio de una tarea cooperativa en tres pasos.

0 Paso 1: disefio de una tarea relevante. Los ocho procesos basicos
para aprender

0 Paso 2. El establecimiento del nivel de ayuda. Los patrones de
cooperacion

0 Paso 3. La triada cooperativa

6 horas

Visibilidad de la
produccion cientifica.
Publicacion en revistas
de impacto. Sesion
General.

Objetivos: Aprender a maximizar las posibilidades de aceptacion de los
manuscritos enviados a este tipo de revistas.

Principales contenidos:

e Qué es una revista de impacto y sus beneficios tanto para
investigadores como instituciones.

» Aspectos que considerar durante la preparacion del manuscrito como
la autoria, la elaboracion de tablas y graficas o la preparacion de
referencias bibliograficas.

» Criterios fundamentales para seleccionar adecuadamente la revista.

2 horas
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« Factores para tener en cuenta durante el proceso de envio para, una
vez enviado, centrarnos en el proceso de revision por pares y la
respuesta a los revisores.

» Consejos para aumentar la visibilidad.

Visibilidad de la | Objetivos: Aprender a maximizar las posibilidades de aceptacion de los | 2 horas
produccion cientifica. | manuscritos enviados a este tipo de revistas.

Publicacion en revistas | Principales contenidos:

de impacto. Sesion | ¢ Qué es una revista de impacto y sus beneficios tanto para
especifica FCSalud investigadores como instituciones.

* Aspectos que considerar durante la preparacién del manuscrito como
la autoria, la elaboracion de tablas y graficas o la preparacion de
referencias bibliograficas.

« Criterios fundamentales para seleccionar adecuadamente la revista.

« Factores para tener en cuenta durante el proceso de envio para, una
vez enviado, centrarnos en el proceso de revision por pares y la
respuesta a los revisores.

» Consejos para aumentar la visibilidad.

WosSs Objetivos: Formacion destinada a aquellos usuarios que conociendo la | 2 horas
plataforma tiene especial interés en profundizar en una serie de
contenidos especificos.

Principales contenidos:

Formacion destinada a aquellos usuarios que conociendo la plataforma
tiene especial interés en profundizar en una serie de contenidos
especificos.

4.3.5. Valoracion de la actividad investigadora del profesorado
Uno de los puntos a trabajar en este Master es la escasa traduccién que tiene las docencia del Master con
la realizacion de Tesis doctorales posteriores. Por ello se ha planteado como objetivo aumentar el interés de

los alumnos con la realizacion del Trabajo Fin de Master.

Criterio 5. Personal de apoyo, recursos materiales y servicios
5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
5.1. Infraestructuras

Las instalaciones informaticas de la Universidad con el apoyo de la plataforma Microsoft Teams, la Plataforma
Docente Universitaria y el entorno Office 365 es adecuado. Igualmente la Universidad en su departamento

de Practicas cuenta con una red de Farmacias Comunitarias que puede facilitar el resto de actividades.

5.2, Personal de apoyo

AREA N° PERSONAS DEDICACION AL TITULO

Calidad,_VaIida_ciones y 5 Parcial. Recurso Compartido USJ
Medioambiente

Innovacion Docente 1 Parcial. Recurso Compartido USJ]
Secretaria General Académica 2 Parcial. Recurso Compartido USJ]
Posgrados 4 Parcial. Recurso Compartido USJ]
Biblioteca 4 Parcial. Recurso Compartido USJ]
Orientacién Profesional y Empleo 6 Parcial. Recurso Compartido USJ]
Movilidad Internacional 4 Parcial. Recurso Compartido USJ
OTRI 3 Parcial. Recurso Compartido USJ]
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5.3. Calidad de las practicas externas

La calidad del programa de practicas se evalla mediante el Procedimiento de Evaluacion y Mejora del

Programa de Practicas Externas (PEM3).

5.3.1.  Evaluacion de las practicas externas

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

Numero de alumnos matriculados en la materia
de practicas externas

16

12

14

13

16

Numero de alumnos que han realizado practicas
externas

14

11

14

15

Numero de alumnos que han superado la materia
de practicas externas

15

10

11

12

15

Satisfaccion de los alumnos con el programa de
practicas externas

NC

NC

7,4

NC

NC

9,7

Satisfaccion del tutor con el programa de
practicas externas

NC

NC

NC

10

NC

10,0

Satisfaccion de la entidad con el programa de
practicas externas

NC

8,9

NC

NC

NC

NC

5.3.2.  Entidades donde se han realizado las practicas externas

ENTIDAD

2016-
2017

2017-
2018

2018-
2019

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

Satisfaccion
del alumno

CAL - ONCOLOGICOS CIA LTDA

0

CENTRO NEUROPSIQUIATRICO NUESTRA
SENORA DEL CARMEN

0
0

e

FARMACIA ANTONIO PENA RAMIREZ

FARMACIA BEATRIZ TELLO ROCA

FARMACIA BETHENCOURT

FARMACIA BLASCO TORRIJO

FARMACIA ELENA TOURINO BALINA

FARMACIA ESPERANZA SERRANO POLO

FARMACIA IRIGOYEN

FARMACIA JOAQUIN ROVIRA

FARMACIA LA BARBERA

FARMACIA LA JOTA

FARMACIA LAS HUERTAS

= |lOl0O|lO|l0O|lO|m|[OOjlO|O| O |O

~lOoOlojlo|jlo|jlo|r|O|O|j|O|O| O |O

FARMACIA LDA. ALMUDENA HERNANDEZ
MATEOS

= Ol |IMN|O|lO|lO|R|O|O|O|O

O |OoO|lo|lo|lo|lo|lo|ofo|lo|jo|o| © |©O

FARMACIA MAIRENI SRL

9,9

FARMACIA OBED

9,5

FARMACIA OLVIDO MARTINEZ GARCIA

FARMACIA PAUS

FARMACIA SAN FRANCISCO JAVIER

FARMACIA SOLANO

GRUPO AFIN FARMACEUTICA

HOSPITAL CALDERON GUARDIA

HOSPITAL INFANTA CRISTINA (BADAJOZ)

HOSPITAL MUNICIPAL ALCARRIZOS II

LOS HIDALGOS SAS

o|lo|lo|mr |l |lO|lO|r|lO|lO| O |[O|IO|R|HF|HR|lO|lO|FR|F|[FH|FH

== |~,lOlO|lO|lRr|»H|lO|lO|O

TOTAL

[
[

[
[

W|lo|lojo|jlojlo|o|mw|lO|lO|O|O | ©

Wlo|lojlo|jlo|jlo|o(f~r|O|lO|O|O | ©

dlojlojlojlojlo|jlojlo|jo|jo|]o|o| © |[o|o(vV|(O|O|(+H[MN|([O|JlO|O|O| ©

N|olojlo|o|lo|o|o|lo|CO |+ |H
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5.3.3.  Andlisis calidad practicas externas

Las practicas externas se han realizado en diferentes modalidades. Algunos estudiantes las han realizado en
su propio centro de trabajo tras realizar la solicitud pertinente y valorar por parte de la Direccion del Master
la adecuacién de las tareas a las practicas. La valoracion de los estudiantes y de los tutores ha sido muy
elevada.

5.4. Calidad del programa de movilidad
La calidad del programa de movilidad se evalia mediante el Procedimiento de Evaluacién y Mejora del
Programa de Movilidad (PEM4).

5.4.1.  Evaluacion del programa de movilidad

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Numero de alumnos participantes (outgoing) 0 0 0 0 0 0
% de alumnos participantes (outgoing) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Numero de destinos 0 0 0 0 0 0
Satlsfac.c.lon de los a.Iumnos con el programa NP NP NP NP NP NP
de movilidad (outgoing)

Numero de alumnos no propios acogidos 0 0 0 0 0 0
(incoming)

Numero de origenes 0 0 0 0 0 0
Satisfaccion de los alumnos con el programa NP NP NP NP NP NP

de movilidad (incoming)

5.4.2.  Destino de alumnos outgoing

2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021i-
PR LY 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022
NP NP NP NP NP NP NP

TOTAL NP NP NP NP NP NP

5.4.3.  Origen de alumnos incoming

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
ORIGEN 2017 2018 2019 2020 2021 2022
NP NP NP NP NP NP NP

TOTAL NP NP NP NP NP NP

5.4.4.  Andlisis calidad programa de movilidad
Los estudiantes del programa no han participado en el programa de movilidad, ni se han recibido estudiantes
incoming.
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Criterio 6. Resultados de aprendizaje
6. MEMORIA DE ACTIVIDADES

6.1. Actividades destacadas

Se han realizado sesiones especificas sobre ética en la investigacion y sobre programa de doctorado para lo

que se ha contado con Paula Tobajas del Comité de Etica de Investigacion de la Universidad San Jorge y

también del Comité de Etica de la Investigacion de Aragén (CEICA). Se ha contado también con |la

Vicerrectora de Investigacion, Dra. Beatriz Giner que presentd a los alumnos las diferentes maneras de

continuar su investigacion dentro de la Universidad San Jorge.

6.2. Actividades realizadas con empresas y otras entidades externas

La colaboracidn con otras entidades es una constante en este Master. Los docentes en un porcentaje elevado

ejercen su profesion en Farmacia Comunitaria, Consultoria cientifica, Servicios Sanitarios Hospitalarios

Médicos o Farmacéuticos u Organizaciones de Salud Publica.

6.3. Principales hitos del curso académico

e Sesion realizada con la colaboracion de Pilar Tobajas del Comité de Etica de la Universidad San

Jorge y del Comité de Etica de Aragdn sobre inclusién del componente ético en los Trabajos de Fin

de Master.

e  Sesion realizada por la Vicerrectora de Investigacion sobre la continuacion de los estudios de Master

con el doctorado.

e  Ambas sesiones son fuera de programa del Master.

7. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

7.1, Distribucién de calificaciones
crcaon | o | B | s | | | a
No presentado 1,6% 4,6% 10,1% 12,3% 5,0% 6,3%
Suspenso 0,0% 0,0% 8,0% 0,0% 0,8% 0,0%
Aprobado 6,0% 7,7% 22,3% 2,1% 5,8% 14,0%
Notable 51,0% 62,2% 41,7% 61,3% 52,5% 37,6%
Sobresaliente 38,5% 18,9% 13,4% 18,5% 33,5% 35,9%
Matricula de honor 2,8% 6,6% 4,5% 5,8% 2,5% 6,3%

7.2. Distribucion de calificaciones por materia

MATERIA Mo Suspenso | Aprobado | Notable | Sobresaliente Matricula de
presentado honor
ATENCION FARMACEUTICA 6,3% 0,0% 6,3% 0,0% 81,3% 6,3%
FARMACOTERAPIA AVANZADA 6,3% 0,0% 18,8% 50,0% 18,8% 6,3%
METODOLOGIA CIENTIFICA APLICADA 6,3% 0,0% 6,3% 43,8% 37,5% 6,3%
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PRACTICAS EXTERNAS 6,3% 0,0% 12,5% 37,5% 37,5% 6,3%

TRABAJO FIN DE MASTER 6,3% 0,0% 18,8% 56,3% 12,5% 6,3%

7.3. Tasas de rendimiento

Tasa de rendimiento: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total
de créditos matriculados en el programa.

Tasa de abandono: Relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo
ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio
académico ni en el anterior.

Tasa de graduacion: Porcentaje de estudiantes que finalizan el programa en el tiempo previsto en el plan
de estudios o en un afio académico mas con relacion a su cohorte de entrada.

Tasa de eficiencia: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
debieron haberse matriculado a lo largo del programa el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

Tasa de éxito: Relacidén porcentual entre el nimero total de créditos superados y el nimero total de
créditos presentados a evaluacion en el programa.

Tasa de evaluacion: Relacion porcentual entre el nimero total de créditos presentados a evaluacion y el

numero total de créditos matriculados en el programa.

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-

Lt 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Tasa de rendimiento 97,5% | 93,0% | 80,0% | 88,9% | 96,2% | 93,8%
Tasa de abandono (<5,0%)* 11,1% | 7,7% | 00% | 250% | 67% | 0,0%

Tasa de graduacién (>90,0%)* 65,0% 83,3% 76,9% 71,4% 73,3% 73,3%

Tasa de eficiencia (>90,0%)* 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 99,2% | 100,0%

Tasa de éxito 100,0% | 96,4% 89,6% 98,8% 97,7% | 100,0%

Tasa de evaluacién 97,5% | 100,0% | 89,3% | 90,0% | 98,5% | 100,0%

* Tasas previstas en la memoria de verificacion del titulo presentada a ANECA

7.4. Tasa de rendimiento por materia

MATERIA 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
ATENCION FARMACEUTICA 100,0% | 100,0% | 857% | 88,9% | 100,0% | 93,8%
FARMACOTERAPIA AVANZADA 100,0% | 100,0% | 71,4% | 88,9% | 100,0% | 93,8%
METODOLOGIA CIENTIFICA APLICADA 100,0% | 100,0% | 85,7% | 100,0% | 100,0% | 93,8%
PRACTICAS EXTERNAS 93,8% | 833% | 786% | 889% | 92,3% | 93,8%
TRABAJO FIN DE MASTER 93,8% | 833% | 786% | 778% | 857% | 93,8%
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7.5. Tasa de éxito por materia

MATERIA 2017 | 2018 | 2019 | 2000 | 2001 | 2023
ATENCION FARMACEUTICA 100,0% | 100,0% | 85,7% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
FARMACOTERAPIA AVANZADA 100,0% | 100,0% | 76,9% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
METODOLOGIA CIENTIFICA APLICADA 100,0% | 100,0% | 92,3% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
PRACTICAS EXTERNAS 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 92,3% | 100,0%
TRABAJO FIN DE MASTER 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

7.6. Tasa de evaluacion por materia

MATERIA 2017 | 2018 | 2015 | 200 | 2021 | 2022
ATENCION FARMACEUTICA 100,0% | 100,0% | 100,0% | 88,9% | 100,0% | 93,8%
FARMACOTERAPIA AVANZADA 100,0% | 100,0% | 92,9% | 88,9% | 100,0% | 93,8%
METODOLOGIA CIENTFICA APLICADA 100,0% | 100,0% | 92,9% | 100,0% | 100,0% | 93,8%
PRACTICAS EXTERNAS 93,8% | 83,3% | 78,6% | 88,9% | 100,0% | 93,8%
TRABAJO FIN DE MASTER 93,8% | 83,3% | 78,6% | 77,8% | 857% | 93,8%

7.7. Alumnos egresados

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Total egresados 15 10 10 7 12 15
Egresados 12 convocatoria 2 2 2 1 8 7
Duracién 12 convocatoria (meses) 12 12 12 12 12 12
Egresados 22 convocatoria 13 8 8 6 4 8
Duracion 22 convocatoria (meses) 15 15 15 15 15 15
DURACION MEDIA EN LOS
ESTUDIOS (MESES) 14,6 14,4 14,4 14,6 13 13,6

7.8. Conclusiones Junta de Evaluacion

Los resultados obtenidos se han dado como buenos, se ha intentado estar lo mas encima posible de los
alumnos que se estaban quedando descolgados para poder incluirlos en la dindmica del curso y
aprovecharan el Master. En un caso no se consiguidé a pesar de contactar con la persona por diferentes

medios y poner a las coordinadoras a su disposicion para al menos presentarse a la segunda convocatoria.

7.9. Acciones implementadas para fomentar la participacion de estudiantes en el proceso
de aprendizaje
e Se estimul6 en todo momento la participacion, reflexion y discusidn de los alumnos en los talleres

y conferencias del master. Esta accion se reforzd solicitando al estudiantado que se conectara
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permanentemente con camara y audio para que la interactividad fuera lo mas cercana posible a la
participacion presencial.

e A pesar de que no siempre se consiguid la participacion de los estudiantes se considerd adecuada
en la mayoria de los casos. Si bien en alguno de ellos se detectaron problemas de seguimiento del
curso y se contactaron personalmente por medio las coordinaras o la direccién de Master pudiendo

finalmente superar el curso.

e Se ha dejado a los estudiantes decidir sobre su tematica de Trabajo Fin de Master y con la seleccion
de su Director.

7.10. Analisis evaluacion del aprendizaje

Al estar el Master escalonado se nos ha comunicado que se han solapado diversas entregas a final del Master
de lo que hemos tomado nota para cursos posteriores. Es cierto que en ese momento el que alumno alcanza
su maximo de aprendizaje y es mas productivo por lo que creemos que es el mejor momento para evaluar
el enfoque global de las asignaturas, queda en nuestra parte buscar un equilibrio entre ese maximo de

aprendizaje y la saturacion de trabajos.

Criterio 7. Indicadores de satisfaccion y rendimiento
8. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

8.1. Satisfaccion de los alumnos
8.1.1.  Encuestas de evaluacion

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-

ol (e 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Satisfaccion con mddulos que componen 6,8 8,5 9,1 8,5 9,7 9,2
el plan de estudios (43,8%) | (75,8%) | (52,4%) | (66,7%) | (56,4%) | (19,6%)
Satisfaccion con el profesorado 6,9 8,5 o4 NP %7 o4
(37,5%) (75,0%) | (43,7%) (56,4%) | (14,8%)
En paréntesis tasa de respuesta

E 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
e e (e 2017 2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Satlsfgccu_)’n de los estudlantes_con la 6,8 8,3 9,0 8,1 9,6 9,1
organizacion del plan de estudios
Satlsfa_lcaon _del Io_s estudiantes con los 7.4 8,8 9,3 8,4 9,8 9,8
materiales didacticos
Satisfaccion de los estudiantes con las
actividades complementarias NP NP NP 88 %7 2,6
Satisfaccion de los estudiantes con las
metodologias docentes 7,0 84 o4 NP %7 94
S_atlsfacuon de los e_s’tudlantes con los 6,9 8,0 9,4 8,3 9,7 9,3
sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los estudiantes con la 6,9 8,6 9,3 NP 9,8 9,2
labor docente del profesor
Satisfaccion de_Ios estudiantes con los 7.4 8,4 8,9 7.9 9,7 9,4
recursos materiales

8.1.2.  Reuniones de delegados
En la reunion de delegados celebrada el dia 19 de abril de 2022, se llegé a los siguientes acuerdos:

e Realizar formacion sobre uso de PDU
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e Reducir tiempo de respuesta de tutores

e Enviar encuestas a la finalizacion de cada docente

e Revisar situacion de trabajos pendientes

e Solucionar dudas con respecto a plazos de entrega

e  Realizar reunion para explicar temas de practicas

e Realizar reunion para explicar temas de TFM

e Realizar asignacién de tutores de TFM en los casos que faltan
e Revisar docentes que imparten en el master

e Valorar la disponibilidad de documentacion antes de las clases

e Poder descargar las grabaciones

8.1.3.  Anadlisis satisfaccion alumnos

La puntuacion de los estudiantes es elevada pero la participacion es baja. Se tomaron nota de todas las
propuestas de los alumnos en la reunion y se dio respuesta a todas las consultas. Se realiz una tutoria
grupal o reunidn conjunta de las coordinadoras y la direccion con los alumnos para despejar dudas de
organizacion. En las defensas de los TFM y en las reuniones previas con los directores se nos transmitio de
manera informal una satisfaccion elevada sobre todo con las clases. Creemos que no se transmitié de forma
adecuada el mensaje de que es un Master con una elevada carga de trabajo autdbnomo y puedo coger por

sorpresa la parte de evaluacion.

8.2. Satisfaccion de los egresados
82.1. Encuestas de evaluacion

2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
LRI (e E 2017 2018 2019 2020 2021 2022
- 6,4 7.9 8,4 8,3 9,7 8,7
Satisfaccién con el programa (50,0%) | (36,4%) | (28,6%) | (77.8%) | (38,5%) | (60,0%)
- — 7,8 8,0 7,9 7,9 7,6 8,3
Media Masteres Universidad (75,7%) | (64,0%) | (35,0%) | (39,7%) | (252%) | (27,7%)

En paréntesis tasa de respuesta

. 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
e o 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Satisfaccion de los egresados con la
organizacion del plan de estudios >1 6,8 7,0 73 98 83
Satisfaccion de los egresados con la
informacion recibida sobre el 7,0 8,0 9,0 7,6 9,8 8,3
programa
Satlsfacuop de los egresados con las 6,5 8,3 8,3 8,7 9,8 8,9
metodologias docentes
S_atlsfacaon de los e_gresados con los 6,4 7,5 9,3 8,0 9,8 8,4
sistemas de evaluacion
Satisfaccion de los egresados con el
personal de apoyo 7,8 8,0 9,8 8,9 9,8 9,5
Satisfaccion de los egresados con los
resultados alcanzados >7 83 83 8,9 98 o1
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8.2.2 Analisis satisfaccion de egresados
La satisfaccion con el programa es elevada, la segunda mas alta de los Ultimos afios con una tasa de
respuesta muy elevada (60%). Las puntuaciones mas reducidas son las referidas a la informacion recibida

y a la organizacion del plan de estudios. Para ello se ha trabajado cara a posteriores ediciones.

8.3. Satisfaccion del personal docente
8.3.1. Encuestas de satisfaccion de los profesores con el programa

2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021-
2017 2018 2019 2020 2021 2022

. ” 9,5 9,5 9,3 9,7 9,5 9,2
Satisfaccion de los profesores con el programa (40,0%) | (26,7%) | (81,8%) | (54,5%) | (21,4%) | (46,7%)
8,8 9,2 9,2 9,2 9,3 9,3

Media Masteres Universidad

(55,9%) | (47,4%) | (57,4%) | (52,7%) | (53,1%) | (42,5%)

*En paréntesis tasa de respuesta

. 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020- | 2021-
e 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Satisfaccion dgl profesorado con la organizacion del 8,9 10,0 9,2 9,5 9,7 9,1
plan de estudios
Satisfaccion del profesorado con la coordinacion 9,4 10,0 9,9 9,8 9,7 9,2
docente
?Vaetlljsfacaon del profesorado con la informacién de la 9,3 9,3 9,3 9,5 9,7 9,1
Satisfaccion del profesor con el personal de apoyo a
la docencia 9,5 9,0 9,7 9,8 9,3 9,6
Satisfaccion del profesorado con los recursos
materiales 9,1 8,8 9,3 9,3 8,7 9,0
Satisfaccion del profesorado con los resultados 8,2 9,0 8,7 9,2 9,3 9,4
alcanzados por los estudiantes

8.3.2.  Reuniones de planificacion, coordinacion y evaluacion

Se han realizado reuniones de coordinacién entre coordinadores y direccidn, una inicial, una intermedia y
una final. El profesorado de este Master esta muy ligado a los coordinadores por lo que la comunicacion
entre profesores y coordinadores es muy fluida y personal que se adapta a las necesidades individuales de

cada docente, modulo o asignatura.

8.3.3.  Andlisis satisfaccion del profesorado
La satisfaccion de los docentes con el programa es elevada y ha aumentado la tasa de respuesta desde el
21,4% hasta el 46,7%.

8.4. Satisfaccion del personal no docente

8.4.1.  Reuniones de personal no docente

Se sostuvo una estrecha comunicacion con el personal no docente teniendo innumerables reuniones y
videoconferencias entre la Direccion del Master, las coordinadoras administrativas y la responsable de la
Unidad de posgrados para constatar la satisfaccion o conocer las necesidades de mejora. Es inevitable
mencionar la profesionalidad y la calidad humana de todo el equipo de la unidad de posgrados tanto de la
responsable de la Unidad de Postgrados como del personal técnico asociado.
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8.4.2.  Andlisis satisfaccion personal no docente

No se dispone de datos especificos de encuestas, pero personalmente me atrevo a decir que la satisfaccion

del personal no docente con el trabajo realizado ha sido elevada. La Direccion del Master esta muy orgulloso

de contar con ellas y muy agradecido por su trabajo.

8.5. Insercion laboral de los titulados
8.5.1.  Datos de insercion laboral

En el curso 2022-2023 se realiza el estudio de insercion laboral de las promociones 2019-2020 y 2020-2021.

2013- | 2014- | 2015- 2016- 2017- 2018- | 2019- | 2020-
2014 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Total acumulado de egresados - - - 24 8 8 5 10
NUmero egresados encuestados - - - 21 5 7 3 8
Total contratos cuenta ajena - - - 7 4 > 3 8
(81,0%) | (80,0%) | (71,4%) | (100%) | (100%)
. . ) ) ) 10 2 2( 3 3
Contratos indefinidos (48,0%) | (40,0%) | 28,6%) | (100%) | (38%)
Otros contratos - - - U 2 2 - >
(33,0%) | (40.0%) | (28,6%) (63%)
Adecuacién del puesto - - - 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
Grado de satisfaccién con el trabajo - - - 9,0 9,0 8,0 8,0 9,0
. . 4 1 2
Total trabajos cuenta propia - - - (19,0%) | (20,0%) | (28,6%) 0 0
Grado de satisfaccion con el trabajo - - - - - - - -
1
Total parados - - - (5,0%) 0 0 0 0
Paro involuntario } _ } 1 ) ) ) )
(no encuentra ningun trabajo) (100%)

Paro involuntario
(no encuentra trabajo adecuado)

Paro involuntario
(otras razones)

Paro voluntario
(en formacion)

Paro voluntario
(otras razones)

8.5.2.  Anélisis insercion laboral

La insercion laboral es elevada, como es de esperar y habitual en el sector farmacéutico.

Orientacion a la mejora

9. SATISFACCION DE AGENTES EXTERNOS

9.1. Evaluaciones externas

Durante el curso académico 2021-2022, no se ha realizado ninguna evaluacion externa.

DI-005-2122-AFF

-35-




universidad
Ve
SANJORGE >AV

GRUPO SANVALERO

Memoria Anual del Programa 2021-2022
Master Universitario en Atencidén Farmacéutica y Farmacoterapia

9.2. Seguimiento de recomendaciones de ANECA y ACPUA en sus informes de verificacion,

seguimiento y acreditacion

INFORME RECOMENDACIONES SEGUIMIENTO ESTADO
Informe de
Verificacion

ANECA No hay No procede -
27/07/2010
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INFORME

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Informe de
Seguimiento
ACPUA

11/11/2013

Se recomienda incluir la
evaluacion de la satisfaccion
con las practicas externas

2013-2014:

Desde la Universidad se esta trabajando en el aumento de
la tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion de la
evaluacion de las practicas.

2015-2016:

Se continda trabajando en el aumento de la tasa de
respuesta en la encuesta de satisfaccion de la evaluacién de
las practicas.

2016-2017:

Se continla trabajando en el aumento de la tasa de
respuesta en la encuesta de satisfaccion de la evaluacién de
las practicas.

2017-2018:

Uno de los grandes retos de este master consiste en contar
con una red estable de Unidades de Optimizacion de la
Farmacoterapia, donde se ejerza la practica de la atencién
farmacéutica de acuerdo con unos estandares definidos y
donde los alumnos puedan realizar las practicas contando
con el apoyo de un tutor profesional con vinculacion con la
universidad y conocimiento adecuado de la practica. Se esta
trabajando en ello.

2018-2019:

A pesar de contar con gran parte de alumnos residentes
fuera de Aragdn, el master ha procurado localizar e integrar
Unidades de Optimizacién de la Farmacoterapia para
conformar progresivamente una red estable de entidades
colaboradoras para las practicas externas. En esta edicion
se han ofrecido practicas externas en entidades donde el
tutor profesional es doctor y/o tiene la titulaciéon de méster
en Atencion Farmacéutica (algunos de ellos exalumnos del
master) con lo cual se tiene el conocimiento adecuado de la
practica y se ha mantenido la vinculacion con la Universidad.
Este curso se consiguié disponer de evaluacion del
estudiante con las practicas externas realizadas, pero sigue
sin conseguirse una evaluacion de las practicas por parte del
tutor académico y de las entidades que acogen a los
estudiantes en practicas externas.

2019-2020:

Agravado por la situacion excepcional de la pandemia en
este curso tampoco se cuenta con los datos de satisfaccion
de los tutores ni de las entidades colaboradoras con el
programa de practicas externas. Mo se consigui6 disponer
de evaluacion por parte de estudiantes con las practicas
externas realizadas. Respecto a la inclusion de la evaluacion
de la satisfaccién con las practicas externas mediante el
Procedimiento de Evaluaciéon y Mejora del Programa de
Practicas Externas (PEM3) el gran inconveniente encontrado
es que no se ha realizado la encuesta de Satisfaccion del
Estudiante en Practicas Externas (FI-130) por las razones
argumentadas por el Consejo Rector en abril de 2020. Para
evaluar la satisfaccion de las Practicas Externas, solo se
cuenta con el indice o apartado 6 de la encuesta satisfaccion
de los estudiantes con el docente (PEM5) Respuesta ante
emergencia por COVID-19.

2020-2021:

No se han realizado encuestas de evaluacion de practicas
externas debido a la situacion actual pandémica. Se
trabajara en el curso 21-22 con la UTC al respecto.
2021-2022:

Se ha realizado la evaluacion de practicas con unos
resultados superiores a 9.

ABIERTO
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INFORME

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Debe incrementarse el
numero de doctores con
evaluacion favorable por
ANECA

2013-2014:

Desde la Universidad, se esta trabajando en aumentar el
ntmero de doctores acreditados

2015-2016:

Por las caracteristicas del Master (caracter mixto: cientifico
y profesionalizante), el valor del profesorado del master es
que se cuenta con docentes que, teniendo una experiencia
académica, docente e investigadora adecuada, ejercen su
actividad principal como profesionales de la salud en
entornos asistenciales. De todas maneras, la Universidad
seguira promoviendo el que se acrediten como docentes por
la ANECA.

2016-2017:

Por las caracteristicas del Master (caracter mixto: cientifico
y profesionalizante), el valor del profesorado del master es
que se cuenta con docentes que, teniendo una experiencia
académica, docente e investigadora adecuada, ejercen su
actividad principal como profesionales de la salud en
entornos asistenciales. De todas maneras, la Universidad
seguira promoviendo el que se acrediten como docentes por
la ANECA.

2017-2018:

Por las caracteristicas del Master (caracter mixto: cientifico
y profesionalizante), el valor del profesorado del master es
que se cuenta con docentes que, teniendo una experiencia
académica, docente e investigadora adecuada, ejercen su
actividad principal como profesionales de la salud en
entornos asistenciales. De todas maneras, la Universidad
seguira promoviendo el que se acrediten como docentes por
la ANECA.

2018-2019:

Por las caracteristicas del Master (caracter mixto: cientifico
y profesionalizante), el valor del profesorado del master es
que se cuenta con docentes que, teniendo una experiencia
académica, docente e investigadora adecuada, ejercen su
actividad principal como profesionales de la salud en
entornos asistenciales. De todas maneras, la Universidad
seguira promoviendo el que se acrediten como docentes por
la ANECA.

2019-2020:

Se ha incrementado de un 61,5% al 71,4% del porcentaje
de profesores doctores nimero préximo a la previsién de la
memoria de verificacion (72,2%). Este indicador previsto
por el sistema de calidad se debe principalmente a que se
ha aumentado el nimero de profesores doctores con la
incorporacién de las doctoras Clara Bermlidez Tamayo y
Susana Martin Clavo en el Plan de Ordenacién Docente y al
cambio de categoria de Doctorando a Doctor del profesor
Jose Manuel Granada Loépez. Por las caracteristicas del
Master (caracter mixto: cientifico y profesionalizante), el
valor del profesorado del master es que se cuenta con
docentes que, teniendo una experiencia académica, docente
e investigadora adecuada, ejercen su actividad principal
como profesionales de la salud en entornos asistenciales. De
todas maneras, la Universidad seguird promoviendo el que
se acrediten como docentes por la ANECA.

2020-2021:

Se tendrd en cuenta para la contratacion de nuevos
docentes en el curso 2021-22.

2021-2022:

Es complicado incluir docentes con acreditacion en el ambito
profesional. A pesar de ello se intentard aumentar el nimero
de docentes acreditados en el Master. Este curso es el que
mas doctores acreditados ha tenido el Master.

ABIERTO
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INFORME RECOMENDACIONES SEGUIMIENTO ESTADO
2013-2014:
Esta mejora se aplicara en la proxima modificacion del plan
de estudios a la ANECA.
2015-2016:
Esta mejora se aplicara en la proxima modificacion del plan
de estudios a la ANECA.
. . 2016-2017:
ggszﬂ:p Ocri]:’)lr?r:ggs rgz:rtlczfgtaugz No se ha m.odiﬁcado el plan de estudios.
- 2017-2018:
las actividades de . . ABIERTO
e . No se ha modificado el plan de estudios.
aprendizaje a nivel de 2018-2019:
materia. No se ha modificado el plan de estudios.
2019-2020:
No se ha modificado el plan de estudios.
2020-2021:
No se ha modificado el plan de estudios.
2021-2022:
No se ha modificado el plan de estudios.
2013-2014:
Esta mejora se aplicara en la préxima modificacion del plan
de estudios a la ANECA.
2015-2016:
Esta mejora se aplicara en la proxima modificacion del plan
de estudios a la ANECA.
Se recomienda revisar la 2016-2017: . .
. . No se ha modificado el plan de estudios.
adecuacion de las materias 2017-2018:
de 1 ECTS (se han No se ha m.odiﬁcado el plan de estudios ABIERTO
modificado algunas, pero 2018-2019: )
siguen quedando) No se ha modificado el plan de estudios.
2019-2020:
No se ha modificado el plan de estudios.
2020-2021:
No se ha modificado el plan de estudios.
2021-2022:
No se ha modificado el plan de estudios.
Informe de Continuar trabajando sobre | 2015-2016:
renovacion los mecanismos de | Se continla trabajando en esta cuestion, obteniéndose
de la coordinacion del mddulo 2 | resultados favorables. CERRADO
acreditacién | para consolidar la mejora | 2016-2017:
ACPUA conseguida entre las dos | Se ha resuelto esta cuestidn y la integracion del médulo 2
13/06/2016 | primeras ediciones. se considera optima.
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INFORME

RECOMENDACIONES

SEGUIMIENTO

ESTADO

Debe incrementarse el
numero de doctores con
docencia en el master para
respetar los compromisos
de la memoria de
verificacion.

2015-2016:

Seguimos trabajando en esta cuestion.

2016-2017:

Seguimos trabajando en esta cuestion.

2017-2018:

Seguimos trabajando en esta cuestion.

2018-2019:

Durante esta edicién uno de los integrantes del equipo
docente ha obtenido el titulo de Doctor y uno de los
profesores, también coordinador de moédulo (12 ECTS), ha
certificado que se encuentra matriculado en un programa
de doctorado. En las nuevas incorporaciones docentes se ha
procurado que los profesionales asistenciales también sean
doctores.

2019-2020:

En esta edicidn se ha aumentado de un 61,5% al 71,4% del
porcentaje de profesores doctores lo cual demuestra que
estamos acercandonos a la prevision de la memoria de
verificacion (72,2%). Este indicador previsto por el sistema
de calidad se debe principalmente a que se ha aumentado
el nimero de profesores doctores con la incorporacién de
las doctoras Clara BermUdez Tamayo y Susana Martin Clavo
en el Plan de Ordenacion Docente ademas del cambio de
categoria de doctorando a doctor del profesor Jose Manuel
Granada Lopez.

2020-2021:

Se ha conseguido el valor de la memoria

2021-2022:

El porcentaje de créditos impartidos por doctores supera el
80% si bien el % de doctores no. El claustro de profesores
se ha renovado por completo y se debe concretar en futuras
ediciones considerando este criterio.

ABIERTO
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INFORME RECOMENDACIONES SEGUIMIENTO ESTADO
2015-2016:
Seguimos trabajando en esta cuestion.
2016-2017:
Seguimos trabajando en esta cuestion.
2017-2018:
Seguimos trabajando en esta cuestion.
2018-2019:

La informacién publica debe
mejorarse incluyendo los

siguientes aspectos:
memoria de verificacion,
informes ACPUA,

informacién sobre la
organizacion temporal del
titulo y criterios de
presencialidad.

Se han realizado varias mejoras en la pagina web del titulo:
1. Se ha incluido la informacidn de Resultados e indicadores
de calidad del titulo en la propia pagina del titulo (resultando
mas accesible de esta manera); en dicho apartado se
encuentra, entre otra informacién, el informe de renovacién
de la acreditacion:
https://www.usj.es/estudios/posgrados/masteres/atencion-
farmaceutica-y-farmacoterapia/resultados-indicadores-
calidad

2. La informacién sobre organizacion temporal del titulo esta
disponible en el archivo Ficha Master en Atencion
Farmacéutica, en la pagina de inicio del titulo:
https://www.usj.es/estudios/posgrados/masteres/atencion-
farmaceutica-y-farmacoterapia

3. La informacion sobre criterios de presencialidad se indica
en la pagina web del master:

"Los alumnos pueden cursar este posgrado desde la | ABIERTO
distancia ya que las sesiones presenciales, conferencias
magistrales semanales y talleres de fin de semana
mensuales, son retransmitidas en directo a través de la
plataforma "Meeting Room" de la USJ. De esta manera, los
alumnos pueden interaccionar en directo (a través de chat,
voz e imagen) con el profesor y el resto de estudiantes":
https://www.usj.es/estudios/posgrados/masteres/atencion-
farmaceutica-y-farmacoterapia

Ademas, se ha incluido una nueva pestana de Claustro, que
contiene informacion del profesorado del master y un enlace
a los CV del claustro de docentes.

2019-2020:

Se mantienen las mejoras del curso anterior sobre la
organizacién del titulo y los criterios de presencialidad. En
este curso, las conferencias fueron retransmitidas a través
de la plataforma aulaweb.usj.es

2020-2021:

Se toma nota de las modificaciones comentadas para
implantar en los cursos posteriores.

2021-2022: se comenta con los departamentos de
informacién universitaria para incluir las modificaciones
pendientes. Se ha incluido la calendarizacion y los criterios
de presencialidad.

10. JUSTIFICACION DE DESVIACIONES NO TRATADAS EN EL CURSO 2021-2022

APARTADO | DESVIACION JUSTIFICACION

Asignaturas

de 1 ECTS y

descripcion o . . -

de Np se ha modificado el plan de estudio, por lo que Qu_eda _pendlente de adaptacion al nuevo RD de
actividades siguen quedando. Universidades.

de

aprendizaje.

Doctores El nimero de acreditados ha aumentado, pero no
acreditados Aumento del nimero de doctores acreditados lo esperado. Se trabaja en la acreditacién de los

profesores presentes.
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Informacion
publica en la
web

Debe incorporar ciertos aspectos: memoria de
verificacion, informes ACPUA, informacidn sobre la
organizaciéon temporal del titulo y criterios de
presencialidad.

Se ha incluido informacién en la web sobre
calendarizacién (en la ficha) y presencialidad
(sesiones en streaming)
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11. REVISION DE OBJETIVOS 2021-2022

CUMPLIMIENTO

Hospitalaria

en Farmacia Hospitalaria

OBJETIVO ANALISIS CUMPLIMIENTO OBJETIVO ACCIONES INDICADOR META RESULTADO ¢ALCANZADO?
. No se puede proceder al cierre hasta fin de
OC-01: Mejora de la tasa de o~
respuesta de egresados en afio 2022 por hacerse la encuesta tras la 100 % Tasa de respuesta de encuesta 50 60 ALCANZADO
defensa del TFM en esas fechas. Lo de egresados
encuestas
trasladamos al curso 2022-23.
OP-01: Incrementar el nimero de No se puede _proceder el cierre hasta . Alumnos que solicitan
. . acabar el periodo de matricula de Tesis del - >
alumnos matriculados en Tesis 2021-22 0 2022-2 lad | 100 % preinscripcion en programa de 2 0 NO ALCANZADO
Doctoral curso 2021-22 o0 2022-23. Lo trasladamos a doctorado
curso 2022-23
OP-02: Incorporaciéon docentes Numero de docentes
internacionales o con experiencia | Cumplido 100 % internacionales o con experiencia 2 2 ALCANZADO
internacional internacional
OP-03: Incorporar Doctores , -
especialistas en Farmacia Cumplido 100 % Numero de Doctores especialistas 4 6 ALCANZADO

DI-005-2122-AFF

- 43 -




universidad
Ve
SANJORGE >AV

GRUPO SANVALERO

Memoria Anual del Programa 2021-2022
Master Universitario en Atencién Farmacéutica y Farmacoterapia

12. PLAN DE ACCION 2022-2023

contenidos y tareas.

acumulacion de tareas en junio y dejar
mas tiempo a los TFM.

del Modulo

Coordinadoras

coordinadores del
Mddulo

OBJETIVO SITUACION ACTUAL ACCIONES A REALIZAR PLAZO RECURSOS INDICADOR META
. . — . Se debe realizar la Comisién de Convocar junto con UTC la Dedicacién del - . ,
OC-01: Realizar la Comision de Calidad Calidad del Master Comision de Calidad del Master 28/04/2023 Director del Master Comision realizada Si
No se ha logrado el minimo de
o L, . - alumnos necesario para iniciar el Reunién de promociéon con N
OP-01: REVISIOH de p_ulbllco objetivo y Master. La orientacion del Master ha Decana, Posgrados y | 31/01/2023 D_edlcaqon del, Realizacion de reunion Si
estrategia de promocion - . N Director del Master
cambiado y se desea promocionar de Comunicacion
forma mas especifica
Convocar reunion con Posgrados
OP-02: Inicio de adaptacion a RD de Es necesario iniciar la adaptacion del y Decana para orientar el Master Dedicacién del N " ,
Universidades Master al RD de Universidades hacia los requisitos del RD de 31/01/2023 Director del Master Realizacion de reunion Sl
Universidades
Se debe mejorar la programacion de " s Generacion de nueva
OP-3: Mejora de programacion de los las sesiones en 2023-24 para evitar Generacmn_ . de __Nueva D_edlcaaon del, programacion con ,
: programacion con coordinadores | 31/03/2023 | Director del Master y Si
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13. CUADRO DE INDICADORES

covico | meicavon o | | s | e | am | w=
IN-001-AFF | Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas 40 40 40 40 40 40
IN-002-AFF Ratio plazas demandadas / ofertadas 1,58 0,90 0,73 0,78 0,65 0,68
IN-003-AFF | Numero de alumnos de nuevo ingreso 18 12 14 10 14 16
IN-004-AFF | NUmero total de alumnos matriculados 18 13 14 10 15 16
IN-005-AFF % profesores doctores acreditados 6,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 9,0%
IN-006-AFF Ratio alumnos/profesor a tiempo completo 10,6 7,6 8,2 10,6 8,3 8,9
IN-007-AFF | % de profesores sometidos a evaluacion de la actividad docente 100,0% 100,0% 100,0% NP 100,0% 93,3%
IN-008-AFF | Satisfaccion de los alumnos con la actividad docente del profesorado 6,9 8,5 9,4 NP 9,7 9,4
IN-009-AFF | N° de alumnos que han realizado practicas externas 16 12 14 9 13 16
IN-010-AFF | Satisfaccion de los alumnos con el programa de practicas externas NC NC 7,4 NC NC 9,7
IN-011-AFF | Tasa de rendimiento 97,5% 93,0% 80,0% 88,9% 96,2% 93,8%
IN-012-AFF | Tasa de abandono 11,1% 7,7% 0,0% 25,0% 6,7% 0,0%
IN-013-AFF | Tasa de graduacién 65,0% 83,3% 76,9% 71,4% 73,3% 73,3%
IN-014-AFF | Tasa de eficiencia 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 99,2% 100,0%
IN-015-AFF | Tasa de éxito 100,0% 96,4% 89,6% 98,8% 97,7% 100,0%
IN-016-AFF | Tasa de evaluacion 97,5% 100,0% 89,3% 90,0% 98,5% 100,0%
IN-017-AFF | Numero de alumnos egresados 15 10 10 7 12 15
IN-018-AFF Satisfaccion de los alumnos con los médulos del programa 6,8 8,5 9,1 8,5 9,7 9,2
IN-019-AFF | Satisfaccion de los egresados con el programa 6,4 7.9 8,4 8,3 9,7 8,7
IN-020-AFF | Satisfaccion del profesorado con el programa 9,5 9,5 9,3 9,7 9,5 9,2
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ANEXO 1: COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO EN ATENCION
FARMACEUTICA Y FARMACOTERAPIA

Fecha de reunion: 13/04/2023
Hora: 11.30-12.00
Lugar: MS Teams

Enlace de la grabacion:
https://web.microsoftstream.com/video/c0609831-4a40-4baa-9898-ed442f7ad818

Asistentes convocados:

Representante del Area de Calidad, Validaciones y Medio Ambiente
Coordinadora del Médulo de Metodologia Cientifica Aplicada

Coordinadora de Mddulo de Farmacologia Avanzada

Representante de Personal Técnico de Gestion, Coordinadora Técnica del Master
Ex alumna y Delegada de estudiantes de la edicion 2021-2022

Farmacéutica titular

Decana de la Facultad de Ciencias de la Salud

Coordinador de Calidad de la Facultad de Ciencias de la Salud

Director del Master

Orden del dia:

L

Presentacion de los asistentes y conformacion de la Comision de Calidad.

II. Explicacién de la estructura de la Memoria anual.

I11. Agradecimiento a los profesores que no continlian este curso.

IV. Aprobacién de la Memoria Anual para el seguimiento del titulo.

Principales aspectos mencionados segun el orden del dia:

Los asistentes estan de acuerdo con la informacion presentada y comentada.
Se pone en valor la alta valoracion del Master.

Se hace hincapié en aumentar el nimero de doctores, de doctores acreditados y la tasa de
respuesta de encuestas.

Se incide en mandar las encuestas justo al acabar la clase de cada docente para facilitar su
valoracion y después de alguna actividad presencial. Desde Posgrados se comenta que se hace
asi, pero que revisaran para ver porque a los alumnos en esa edicion les llegaban a la vez de
varios docentes.

Se incide desde la representante de alumnos que alguno de los profesores externos a la
Universidad no transmitian bien en clase y quedaban sesiones un poco mondtonas, se toma nota
para considerar este punto en ediciones posteriores y contar con profesionales externos con mas

experiencia docente.
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Aprobacion de la Memoria Anual para el seguimiento del titulo.
Tras la presentacion de la Memoria Anual del Programa por parte de la Direccidén de la Titulacion y la
deliberacion de los representantes de los diversos grupos de interés, quedoé aprobada la Memoria Anual del

Master Universitario en Atencion Farmacéutica y Farmacoterapia correspondiente al curso académico 2021-
2022.
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